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Introduction

Evolution construit avec ses utilisateurs des relations fortes et durables, fondées sur la confiance
réciproque : assurer la sécurité et la confidentialité des données personnelles de ses utilisateurs
est une priorité pour Evolution.

Conformité Réglementaire

Evolution respecte ’ensemble des dispositions réglementaires et législatives francgaises et
européennes relatives a la protection des données personnelles, notamment le Reglement
Général sur la Protection des Données (RGPD) du 27 avril 2016 et ses mises a jour, incluant la
révision de Mai 2024.

Evolution s'engage a intégrer ces directives dans ses pratiques de gestion des données pour
assurer une protection optimale des données personnelles de ses utilisateurs et rester en

conformité avec les exigences réglementaires les plus récentes.

Pour rester informé des évolutions et des directives, Evolution consulte régulierement les mises
a jour fournies par la Commission européenne et la CNIL.

Principes de Protection des Données

Maitrise des Données par les Utilisateurs : Chaque utilisateur reste maitre de ses données.
Evolution n’en dispose pas librement.

Transparence et Sécurité : Les données sont traitées de maniere transparente, confidentielle et
sécurisée.

Consentement : Le consentement des utilisateurs est recueilli de maniere libre, spécifique,
informée et univoque, notamment pour les mineurs et les données sensibles.

Objet de la Politique

Cette politique décrit la maniere dont Evolution traite les données a caractére personnel des
visiteurs du site et des utilisateurs de nos services.

Responsables de Traitement

Les responsables du traitement des Données Personnelles sont : David Carbonnelle Gérant et
Charles Treffel, Responsable Commercial d’Evolution.

Collecte et Origine des Données
Toutes les données concernant les utilisateurs sont collectées directement auprées de ces

derniers. Les utilisateurs sont informés des finalités pour lesquelles leurs données sont
collectées via les différents formulaires de collecte de données en ligne.
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Finalité des Données Collectées

Nécessité de la Collecte : Lors de la prise de contact, 'Utilisateur communique certaines
Données Personnelles nécessaires pour répondre a sa demande (demande d’information, devis,
inscription).

Finalités : Les données des Utilisateurs sont principalement traitées pour :

e |’envoide propositions de formation

e Laréponse a des demandes d’information

e |’analyse du niveau de UUtilisateur sur des logiciels informatiques
e L’envoide newsletters (avec consentement explicite)

e Personnalisation des services

e Amélioration des services

Types de Données Traitées

Evolution traite les données suivantes : nom, prénom, statut, numéro de téléphone, adresse
Email, historique de formation, nom de Uentreprise, budget mobilisé pour la formation, année de
naissance, besoins d’apprentissage, données relatives a la matitrise d’un logiciel.

Non-communication des Données Personnelles

Les Données Personnelles ne seront pas transmises a des acteurs commerciaux ou
publicitaires. Elles peuvent étre traitées par des prestataires de services dans le respect absolu
de la présente politique et exclusivement pour réaliser les finalités décrites.

Durée de Conservation des Données

Les données sont conservées uniqguement le temps nécessaire pour les finalités poursuivies,
conformément aux prescriptions légales. Les durées de conservation sont réguliecrement revues
et ajustées.

Droits des Utilisateurs
Conformément a la réglementation européenne, les Utilisateurs disposent des droits suivants :

e Droitd'acces (article 15 RGPD) et de rectification (article 16 RGPD)
e Droit de verrouillage ou d’effacement (article 17 RGPD)

e Droit de retirer un consentement (article 13-2c RGPD)

e Droit ala limitation du traitement (article 18 RGPD)

e Droitd’opposition (article 21 RGPD)

e Droit ala portabilité des données (article 20 RGPD)

e Droit de définir le sort des données aprés la mort
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Les Utilisateurs peuvent exercer leurs droits en contactant Evolution a ’adresse suivante : 25
avenue Saint Maur, 59110 La Madeleine ou par mail a contact@evolution-nord.fr.

Réseaux Sociaux

Lorsque UUtilisateur clique sur les boutons des réseaux sociaux, Evolution peut accéder aux
informations publiques des profils sociaux de 'Utilisateur. Evolution ne crée ni n’utilise aucune
base de données indépendante de ces réseaux sociaux.

Sécurité des Données

Evolution met en ceuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles pour assurer la
sécurité et la confidentialité des données personnelles. Ces mesures sont régulierement revues
et adaptées aux risques présentés par le traitement.

Contact

Pour toute question ou réclamation concernant cette politique, ou pour toute suggestion

d'amélioration, 'Utilisateur peut contacter Evolution par écrit a 'adresse suivante : 25 avenue
Saint Maur, 59110 La Madeleine, ou par mail a contact@evolution-nord.fr.



